Huisregels

Om de orde en veiligheid tijdens alle festiviteiten in de tent en het
evenemententerrein te waarborgen, gelden gedurende het gehele evenement
onze huisregels. Het bezoek aan ons evenement en deelname aan activiteiten is
geheel op eigen risico.

Bij het betreden van het evenemententerrein gaat u akkoord en verplicht u
zichzelf aan deze regels te houden.

Toegang bezoekers

¢ Het betreden van het evenement is alleen mogelijk met een geldig
toegangsbewijs.

* Bezoekers dienen in het bezit te zijn van een geldig legitimatiebewijs,
welke op verzoek moet worden getoond. Zonder geldige legitimatiebewijs
(rijpewijs, ID-kaart of paspoort) kan de toegang worden geweigerd.

¢ Bezoekers kunnen voorafgaand (bij het binnentreden) en gedurende het
evenement preventief worden gefouilleerd. Dit ter bevordering van de
veiligheid en orde. De bezoeker die zijn medewerking niet verleend kan de
toegang worden geweigerd dan wel worden verwijderd.

Gedragingen bezoekers

e Bezoekers zijn verplicht zich te allen tijden en onder alle omstandigheden
te houden aan de voorschriften en/of aanwijzingen van de organisatie en
haar medewerkers.

¢ Hetisverboden om mee te nemen: professionele foto, film- en andere
(beeld en/of geluidsapparatuur) opnameapparatuur zonder toestemming
van de organisatie, glas, blik, plastic flessen, alcoholhoudende drank, drugs,
vuurwerk, wapens of andere gevaarlijke voorwerpen mee te nemen.

*« Hetis niet toegestaan om met plastic bekers het feestterrein te verlaten.

e Aan bezoekers onder de 18 jaar wordt geen alcohol verstrekt. Bezoekers,
jonger dan 18 jaar, die toch in het bezit zijn van alcoholische drank, zal de
toegang worden ontzegd.

e Hetisals18+er verboden om alcohol door te geven aan een persoon onder
de 18 jaar.

e Personen die onder kennelijke invloed van drank, drugs en/of
hallucinerende middelen verkeren, zullen geweigerd worden.

e Agressief gedrag, ongewenste intimiteiten, beledigende of discriminerende
uitlatingen tegenover personeel en/of andere bezoekers worden niet
getolereerd.

* Rokenin de tentis verboden. Roken is uitsluitend toegestaan in de open
lucht of in de daarvoor op locatie aanwezige rookruimte(s).

¢ Het gebruiken, bezitten of verhandelen van (soft) drugs op het
evenementen terrein is ten strengste verboden.

¢ Hetisverboden de nooduitgangen onnodig te openen of te blokkeren.

¢ Instructies van het personeel, de organisatie en de beveiligingsdienst
dienen, in het belang van uw eigen veiligheid, terstond te worden
opgevolgd.



Aansprakelijkheid

 De organisatie is niet aansprakelijk voor schade, diefstal of eventueel letsel
als gevolg van het bezoek aan het evenement.

¢ Eventuele schade die door de organisatie wordt geleden, zal op de
veroorzaker worden verhaald.

¢ De organisatie kan niet aansprakelijk gesteld worden voor eventuele
gehoorschade die je oploopt tijdens je bezoek aan het evenemententerrein

e Indien er bij overtreding van de huisregels is opgenomen een sanctie van
verwijdering van de locatie dan wel terrein, is de organisatie nimmer
aansprakelijk voor de schade die de bezoeker lijdt en nog zal lijden als
gevolg van de verwijdering. Enige verwijdering zal nimmer tot gevolg
hebben van een schadevergoeding dan wel terugbetaling van het
toegangsbewijs.

Overige bepalingen

« Gevonden voorwerpen kun je afgeven bij de muntverkoop.

¢ Tijdens het evenement kunnen opnames gemaakt worden door de
organisatie, haar partners en de pers. Alle bezoekers geven bij binnenkomst
stilzwijgend toestemming aan de organisatie om deze videobeelden en
foto-opnames te verveelvoudigen, openbaar te maken en/of te exploiteren,
zonder dat hier rechten aan ontleend kunnen worden.

e Op gronde van gedrag op het terrein en/of openbare weg, aangrenzend
aan het evenement kan de organisatie, de beveiliging of het personeel u de
toegang weigeren.

e Gekochte toegangsbewijzen worden niet retour genomen. Restitutie van
het aankoopbedrag is niet mogelijk.

¢ Consumptiemunten zijn alleen te gebruiken tijdens het evenement. De
consumptiemunten kunnen niet voor geld worden ingewisseld.

¢ Het verspreiden van folders, flyers en verkoop van goederen op het
evenemententerrein en directe omgeving is verboden, tenzij schriftelijke
toestemming is gegeven door de organisatie.

¢ Insituaties waarin de huisregels niet voorzien, beslist de organisatie naar
eer en geweten. Rekening houdend met alle en ieders belangen. De
uiteindelijke beslissing van de organisatie is voor de bezoeker bindend.

Overmacht

¢ Ingeval van overmacht in de ruimste zin des woords, waaronder in dit
verband mede begrepen ziekte en/of afzegging van de artiest(en),
wijzigingen in het programma, stakingen, overheidsmaatregelen,
terreurdreiging, besluit tot afgelasting door het bevoegd gezag, brand,
(slechte) weersomstandigheden etc., heeft de organisatie het recht het
evenement te verplaatsen naar een andere datum, een andere locatie of
om het evenement te annuleren.

e« De organisatie is niet aansprakelijk voor enige schade, ontstaan door
annulering dan wel door verschuiving zoals hierboven vermeld. In geval van
verschuiving of annulering van het evenement als bovenbedoeld, zal de
organisatie hieraan op de door haar juist geachte wijze zoveel mogelijk



bekendheid geven, onder meer door het vermelden van de toepasselijke
termijnen voor restitutie op de website. Uitsluitend in geval van volledige
annulering zal de organisatie het entreegeld zoals vermeld op het ticket,
maar niet de servicekosten en eventuele gemaakte reis- en verblijfkosten,
aan de bezoeker op zijn verzoek restitueren. Dit geldt indien het
toegangsbewijs door bezoeker is aangeschaft bij de erkende
(voor)verkoopadressen van organisator, en niet indien het ticket is
aangeschaft bij een ander verkoop platform of derde.



